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EL AMBITO DE LA INNOVACION
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| CREANDO CON LAS PERSONAS | Q
SENSIBILIZAR FACILITAR

SALIR DE LA ZONA LA INNOVACION ES
DE CONFORT SOCIOGENICA

EMPRENDEDORES
INTERNOS
)
LAS PERSONAS COMPETENCIAS:
ACTUAN POR PODER
CREENCIAS Y SABER
VALORES ! QUERER
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LA PLANIFICACION DE LA INNOVACION |
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CREANDO CON LOS DEMAS
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'NTEggﬁyB'o COLABORACION COOPERACION CO-CREACION

Si tenemos una idea y la intercambiamos,
cada uno quedara con dos ideas.
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| AMENAZAS Y RESTRICTORES A LA INNOVACION r—
RESISTENCIAS AL CAMBIO

Bloqueos Bloqueos Bloqueos
emocionales perceptivos culturales

¢, COMO VENCER LAS RESISTENCIAS AL CAMBIO?

Aporta beneficios Si no, puede Precisa formacion
Si se afronta acarrear péerdidas
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EL MARCO DE LA INNOVACION
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1° Etapa de - . e —
Prepagcién Disefio PIN y Actividades -
(Julio 13 - Ene 14) Grupos de Desarrollo ==

Actividades
Grupos de
Innovacion y
generacion
de
Propuestas
de Innovacion

2° Etapa de
Despliegue Gl

(Feb 14 - Dic 15)

3° Etapa de Despliegue de los
Seguimiento de la Droyectos
Innovacion
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‘REPENSAR FUTURO
‘MEJORAS CORTO PLAZO

*PERSONAL MUNICIPAL
*OTRAS AAPP
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DELIMI . R

=t -ANALISIS SITUACIONAL
Wl *PRIORIZAR AMBITOS
PROPONERGITYGIS

GESTIO- 098 *CONFORMIDAD A GIS
NAR SU MAEQHA *FACILITAR ACCION
LINEA *SEGUIMIENTO-EVALUACION

SEGUI-
vt <INFORMAR PROPUESTAS

PRO- SEGUIMIENTO APLICACION
<&l *EVALUAR IMPACTO
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CREA-
CION

PRO-
PUESTAS

*REUNION PARA CONFORMAR
*FORMACION-INFORMACION

WR?«M ENTO-TUTORIA
DESA-  «SEGUIMIENTO FACILITADOR

RROLLO " 4BUSQUEDA BBPP

o) NIR OB J-PROGRAMAR

*TECNICAS DE INNOVACION

*ELABORACION PROPUESTA
\/ B® GRUPO DESARROLLO
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COLABORACION EN-
TIDADES-UNIDADES

PROPUESTA DE-
PARTAMENTO/S

PROPUESTA DE
EMPLEADOQOS

SOLICITUD
INDIVIDUAL

COLABORACION
EMPLEADO/S

COLABORACION
PRIVADOS

INTERNO

EXTERNO

ESPACIO VIRTUAL (TEAMLAB)
PRESENCIAL (EVENTOS)
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FORMACION ' DE INNOVAGION

REDES b __ oo BBPP
DE TRABAJO Creatividad PORTAL INTERNO

ANALISIS DE
EXPERIENCIAS
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PROGRAMACION DEL PLAN DE INNOVACION DEL AYUNTAMIENTO DE MALAGA

GRUPOS DE INNOVACION DEL AMBITO DE: PROCESOS }

Linea ’ Transversales Sectoriales

LAP1
simplifi-
cacion
de tarea

WAV
colabo-
racion

GT 1.1 - Definicién de un método de analisis
de nivel de simplificacion de tramites

GIT 1.2. Para la aplicacion de la Directiva de
Servicios y la Reduccion de Cargas
Administrativas

* GIS 1.3. Simplificacion en la organizacion de

actividades socioculturales,...

GIS 1.1. Simplificacion de partes del
procedimiento: gestion documental, nuevos
formatos de notificacion, gestion de
reclamaciones,...

G.IL.T. 2.1 Definicion de |la Estrategia del
Proyecto Oficina Sin Papeles (interna).

G.T. Aplicaciéon de la E- Administracion.

GIT 3.1. Para la coordinacion y colaboracion
internas

GIT 3.2. Para la cooperacion y colaboracion
entre administraciones
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GIS 3.3. para la interoperabilidad:
* Interoperabilidad tecnoldgica
En el sector social
En intervenciones ciudad/via publica
En actuaciones culturales (interna)
En actuaciones con Distritos
Entre empresas-organismos mpales.




PROGRAMACION DEL PLAN DE INNOVACION DEL AYUNTAMIENTO DE MALAGA

GRUPOS DE INNOVACION DEL AMBITO DE: SERVICIOS/PRODUCTOS

Linea Transversales Sectoriales

LAS4 GIT 4.1. Para el andlisis de valor
reorga-
nizacion

GIT 4.2. Para la readaptacion a
necesidades

GIT 5.1. para la definicion de un modelo
atencional

GIT 6.1. y 6.2. Para la definicién de un
modelo de andlisis de grupos de interés
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GIS 4.2. sobre nuevas formas organizativas
en la asignacién de competencias

GIS 4.3. para la busqueda de BBPP de
actividades innovadoras por sectores:
actividades culturales, juveniles, de
prestacion social, de ciudad,...

GIS 5.2. para mejora de la comunicacion a
traves de redes sociales

GIS 5.3. para mejora de la atencion en
departamentos concretos.

GIS 6.3. sobre formas de compromiso:
» Atoda la organizacion
* En el ambito de la Participacion,
Derechos Sociales,...
* En el ambito cultural
* Enlas empresa y/u organismos
instrumentales,...




PROGRAMACION DEL PLAN DE INNOVACION DEL AYUNTAMIENTO DE MALAGA IV '\
GRUPOS DE INNOVACION DEL AMBITO DE: ORGANIZACION O

Linea Transversales Sectoriales

e GIS 7.2. formas de colaboracion en la

GIT 7.1. Para la definicion de un modelo de o
gestién municipal gestion

GIT 7.2. Para la definicién de nuevas * GIS 7.3. sistemas de gestion por ambitos:
formas de gestion de los servicios cultural, prestacion social, via publica,...
GIT 7.3. Para el desarrollo de medidas de '« GIS 7.3. sobre técnicas especificas:

optimizacion de recursos implicacion y motivacion de personas, nueva
direccién publica, observatorio de gestion,...

GIT 8.: Para el analisis de Buenas Practi-
cas Internas y de estructuras y dispositivos
para la gestion del conocimiento

GIT 8.: Para el analisis de Buenas Practi-
cas Externas y experiencias de otras orga-
nizaciones para la gestion del conocimiento

GIT 9.: Para el andlisis de Buenas Practi-
cas Internas y de estructuras y dispositivos
para el desarrollo de competencias para la
Innovacion

GIT 9.: Para el andlisis de Buenas Practi-
cas Externas y experiencias de otras orga-
nizaciones en el desarrollo de competen-
cias para la innovacion
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PROGRAMACION DEL PLAN DE INNOVACION DEL AYUNTAMIENTO DE MALAGA
GRUPOS DE INNOVACION DEL AMBITO DE: MARKETING

Linea Transversales Sectoriales

LAMI0 e GIS 10.2. formatos promocion de actuaciones
OeJllIES G|T 10.1. Para la definicién de un » GIS 10.3. sobre CE a través de redes sociales
oz1ei[0)al 1 Protocolo de comunicacion externa (CE) GIS 10.1. sobre actuaciones de CE por

externa sectores: cultural, social, tributario,...

» GIS 11.3. sobre nuevas formas de colaboracion
GIT 11.1. Para la definicion de un social
modelo de Gobierno Abierto en materia |* GIS 11.3. similar al anterior en otras materias:
de transparencia y acceso a la en el ambito del medioambiente y espacios de
informacion ciudad, de los servicios técnicos, de la
seguridad, del desarrollo econdomico/empleo,...

LAM12 * GIS 12.2. para la evaluacion de impacto por

enee GIT12.1. Para elaborar un modelo de sectores:
evaluacion de impacto que incluira la * Ambito cultural.
evaluacion de la satisfaccion « Ambito social.

cion
impacto

« Ambito de movilidad, ...
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¢ ES
POSIBLE?
:MERECE
LA PENA?

;QUE LO
IMPIDE?
. DE QUE
FORMA?
; SEREMOS
CAPACES?
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iGRACIAS POR VUESTRA ATENCION!
iiHAZTE INNOVADOR PUBLICO!!
iiii LLEVATE EL PIN!!!

¥ 1
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